Politica de

Privacidade

v

Esta politica explica como seus dados sao coletados, utilizados e divulga-
dos pela Lunio e informa como vocé pode acessar seus dados pessoais e
tomar decisdes sobre como seus dados pessoais sao utilizados.

CONHECA SEUS DIREITOS REFERENTES AOS SEUS DADOS
PESSOAIS:

e Os dados pessoais constituem informacdes relacionadas a pessoa natural identificada ou nao
identificavel. Podem ser seus dados cadastrais, transacdes realizadas com vocé, informacgoes

coletadas dos seus dispositivos, entre outros.

Como Titular dos seus Dados Pessoais, vocé pode:

Confirmar a existéncia, acessar, revisar, modificar e/ou requisitar uma cépia eletrénica da informacdo dos seus Dados
Pessoais que sao tratados pela Lunio;

Requisitar detalhes sobre a origem e compartilhamento de seus Dados pessoais;

Limitar o uso e divulgagao ou revogar o consentimento a qualquer uma de nossas atividades de processamento de
seus Dados Pessoais;

DE QUEM TEMOS DADOS PESSOAIS?

e Possuimos dados pessoais de individuos (pessoas naturais) que interagem com servigcos Lunio
como consumidores (“vocé”).

COMO OBTEMOS DADOS PESSOAIS?

Noés coletamos seus dados pessoais através de fontes como:

Sites da Lunio; @
Aplicativos modveis da Lunio;

Atendimento ao consumidor e central de vendas;

Anuncios, propagandas e formularios online;

Registros offline, distribuidos durante eventos e outras interacoes;

Dados recebidos de terceiros, incluindo redes sociais e sites, servicos agregadores de dados e
dados recebidos durante aquisicdo de outras empresas;
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QUAIS DOS SEUS DADOS PESSOAIS SAO OBTIDOS?

e Durante sua interagcdo com a Lunio, podemos coletar varios tipos de dados pessoais sobre vocé,
como:

Informacdes de contato;
Informacdes de login;

Informagdes demograficas;

Informacdes técnicas;

Informacdes de redes sociais de terceiros;
Informacdes financeiras e de pagamento.

AS INFORMACOES PODEM SER COMPARTILHADAS?

e Além das entidades que fazem parte da Lunio, somente compartilhamos informag¢des com

terceiros quando é necessario de acordo com as finalidades previstas no contrato com vocé.

Cookies

e Cookies sao pequenos arquivos de textos que podem ser colocados no \/ t
seu computador ou dispositivo portatil por sites ou servicos na web que ;‘;;‘\ \
voceé utiliza, sendo uteis a funcionalidade de sites e demais servicos
online. Os cookies permitem a coleta de dados relacionados a navegacao,
dependendo do tipo de dispositivo utilizado e de autorizagdes concedidas
por vocé por meio das configuracdes do seu dispositivo e das funcionali-

dades utilizadas em cada aplicacao.

® A Lunio pode utilizar cookies préprios ou de terceiros a fim de adaptar os sites

e demais servicos compativeis da Lunio as suas necessidades pessoais.

COMO ENTRAR EM CONTATO?

® A Lunio, em compromisso com a protecao de seus Dados pessoais, receberq, investigara e
respondera qualquer forma de contato. Vocé pode entrar em contato para fazer perguntas,

comentarios, fazer reclamacoes ou obter informacdes adicionais sobre o tratamento de seus

dados pessoais através dos seguintes canais:



% ENCARREGADO PELO TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS:
= Paulo Jaborandy
= dpo.lunio@luniobr.com

¢ (81) 2011-2758

=5 PORTAL DA PRIVACIDADE:

) www.luniobr.com/privacidade

2 POR TELEFONE

¢, +55 812011.2758

=)\ PESSOALMENTE OU POR CORREIO CONVENCIONAL

Travessa do Amorim, 66 — Bairro do Recife — Recife/PE
CEP: 50.030-070
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